
Returseddel     

Hvis du ønsker, at fortryde dit køb og returnere de købte varer, så har du 14 dages returret, 
hvis varen er ubrugt og i salgbar stand.  

Vi beder dig venligst udfylde denne returseddel og vedlægge den i returpakken. 

Din ordre skal sendes retur til os uden unødig forsinkelse og senest 14 dage efter 
modtagelse af din ordre. 

Du finder en vedlagt gratis returlabel i pakken, som skal klæbes synligt på pakken inden 
aflevering hos en GLS pakkeshop. 

Såfremt du bor i nærheden af Horsens, er det også muligt at returnere de købte varer i 
vores butik. Såfremt du returnerer de købte varer i vores butik, skal du huske at medbringe 
ordrebekræftelsen som du har fået pr. mail. 

Du bærer selv risikoen for varen fra varens levering, og ved returnering er du ansvarlig for, 
at varen er pakket forsvarligt ind. Vi anbefaler, at du sender varen retur i den emballage 
som varen er fremsendt i. Hvis denne emballage mangler, kan det muligvis medføre en 
værdiforringelse af varen. 

Vi refunderer beløbet for de returnerede varer til det anvendte betalingskort, når vi 
modtager returpakken. 

Ved ombytning til en anden størrelse eller til et andet produkt – beder vi dig foretage et 
nyt køb på www.hansenognissen.dk 

Vi vil sætte stor pris på en kort forklaring af årsagen til returneringen, jf. nedenfor. 

 

Kundeoplysninger: 

Navn:______________________________________________________________________________ 

Adresse:____________________________________________________________________________ 

Postnummer og by:_________________________________________________________________ 

Telefon nummer:____________________________________________________________________ 

E-mail:______________________________________________________________________________ 

Ordre nummer:_____________________________________________________________________ 

 

Varen skal sendes retur til: 

Hansen / Nissen 
Søndergade 1 
8700 Horsens  
Danmark 

 

Med venlig hilsen 

 

Årsag til retur (forklaring): 

___________________________ 

___________________________ 

___________________________ 

___________________________ 

___________________________ 

 


